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Ausbau des Eildienstservices fur technische Glaser und
Toucheingabesysteme

Die Richard Wohr GmbH als Vorreiter

Kundenspezifische technische Glaser — verbaut in individuellen Touch-
Eingabesystemen inklusive mechanischer Bearbeitung, Oberflachentechnik und
Konstruktionsleistung und das alles in 5, 10 oder 15 Arbeitstagen.

Dieser Herausforderung stellt sich die Richard Wéhr GmbH in H6fen an der Enz.
Der Dbereits seit Jahrzehnten funktionierende  Eildienstservice des
Systemlieferanten bildet die Basis der Erweiterung dieses Angebotes. Ein eigener
Fertigungsbereich fiir technische Glaser (Eltroglas®), inklusive Glasbedruckung
sowie die langjéhrige Erfahrung als Komplettlieferant in den Bereichen Mechanik,
Oberflachen- und Systemtechnik sowie Eingabel6ésungen ermdglichen diesen in -
dieser Form einmaligen- Service. Die im Eildienst gefertigten Produkte werden in
der Regel bereits unter Serienbedingungen gefertigt und lassen somit auch
schnellen Rickschluss auf eine eventuell folgende Serie zu. Sollten Zukaufteile
vorgesehen sein, ist die Moglichkeit eines Eildienstes abhangig von der Zuliefer-
bzw. Beistellsituation. Technische Klarheit ist ebenfalls vorausgesetzt. Das
Angebot beinhaltet unter anderem die Auswahl an verschiedenen technischen
Glasern, mit oder ohne zusatzlicher Funktion (entspiegelt, antimikrobiell, Anti-
Fingerprint und viele mehr). Eine hohe Lagerhaltung sowie kurze Wege unter
einem Dach ermoglichen diesen Kundenservice.

Die Glaser kdnnen kundenspezifisch bedruckt, zugeschnitten, geschliffen und
gefast werden. Im hauseigenen Reinraum werden die Touchsensoren auflaminiert
und bei Bedarf optisch gebondet. Mit Hilfe der Systemtechnik und der Mechanik
von Wohr, entstehen Touch-Eingabesysteme im Kundendesign fir den B2B oder
B2C Bereich. Ob attraktiver Point-of-Sale, als Steuersystem im Bereich der
Maschinenbedienung oder im medizinischen Umfeld, die vielseitigen optischen als
auch funktionalen Moéglichkeiten treffen verschiedenste Zielgruppen.

Weitere Informationen und das passende Zubehor finden Sie unter
www.systemtechnik.woehrgmbh.de/service/eilservice/

Die Richard Wohr GmbH ist ein mittelstdndisches Familienunternehmen im
Nordschwarzwald. Mit Uber 90 Mitarbeitern entwickelt, fertigt und vertreibt das
Unternehmen  weltweit kundenspezifische Komplettlosungen. Besonders
Flacheingabesysteme, Folientastaturen, Touchscreens und Industriekomponenten
fur die Bereiche Steuern, Bedienen und Anzeigen sowie Industriegehause fur
vielseitige Anwendungen.
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